
日本海ガスもっとたすかるクラブオフ利用規約 

 

第１条（適用） 

1. 「日本海ガスもっとたすかるクラブオフ利用規約」（以下、「クラブオフサービス利用規約」

といいます）は、日本海ガスもっとたすかるサービスのうち、日本海ガスもっとたすかるク

ラブオフ（以下、「クラブオフサービス」といいます）利用時に適用されるものとします。 

2. クラブオフサービス利用時は「クラブオフサービス利用規約」のほか、当社の委託会社であ

る株式会社リロクラブが定める「Club Off Alliance 会員規約」が適用されるものとしま

す。「Club Off Alliance 会員規約」は、当社ホームページのクラブオフサービス専用ペー

ジ（以下、「クラブオフサービス専用ページ」といいます）からご確認ください。 

3. 「クラブオフサービス利用規約」に記載のない事項は、「日本海ガスもっとたすかるサービ

ス利用規約」及び「Club Off Alliance 会員規約」が適用されるものとします。 

4. 会員は、「クラブオフサービス利用規約」及び「Club Off Alliance 会員規約」を承諾のう

え、クラブオフサービスを利用するものとします。 

 

第２条（サービスの概要） 

1. 「クラブオフサービス」は、株式会社リロクラブが全国各地の宿泊、レジャー、グルメ等の

会員限定優待施設に関する情報を無料提供するサービスです。 

2. 会員限定優待施設のご利用時には会員及びその同伴者に優待割引価格が適用される等のサ

ービス特典が付与されます。ただし、同伴者のサービス特典が一部制限されることがありま

す。 

3. 会員限定優待施設、優待割引価格等のサービス特典の詳細は、クラブオフサービス専用ペー

ジからご確認ください。 

 

第３条（サービスの利用） 

1. 「クラブオフサービス」の利用時には会員番号が必要となります。 

会員番号は『日本海ガスお客さま番号』と同一とし、「日本海ガスもっとたすかるサービス

申込書」に記載されていますのでご確認ください。 

会員は、この会員番号でクラブオフサービス専用ページにログインし、「クラブオフサービ

ス」を利用するものとします。 

2. 会員番号が不明な場合は、当社コールセンター 0570－024－077 までご連絡ください。 

3. 宿泊施設等の予約が必要な会員限定優待施設を利用する場合は、クラブオフサービス専用

ページ又は当社が指定するコールセンターに電話連絡のうえ、予約手続きを行なうものと

します。 

 

 



第４条（サービス利用時の留意事項） 

1. 「クラブオフサービス」は、会員への情報提供を目的とするものであり、会員限定優待施設

の利用料金、会員限定優待施設の利用に伴っての飲食代金、交通費等の一切は会員が負担す

るものとします。 

2. 会員限定優待施設のご利用に際して、当該施設との間で利用契約を結んでいただく場合が

あります。 

3. 当社及び委託会社は、会員の要求どおりに会員限定優待施設がサービス提供することにつ

いて一切保証するものではありません。 

4. 会員は、会員限定優待施設のご利用時には、当該施設が定める利用規約等に従っていただく

ものとします。 

5. 会員は、「クラブオフサービス」の利用及び会員限定優待施設の利用にあたり自ら行った行

為、及びその結果について、自らの行為の有無、過失の有無に関わらず、その責任を負うも

のとします。また、第三者に損害を与えた場合は、会員の責任と負担において当該第三者と

の紛争を解決するものとします。 

6. 当社及び委託会社は、会員が会員限定優待施設を利用できなかったことに伴って生じた一

切の損害について、その責は負わないものとします。 

 

第５条（サービス内容の変更） 

1. 当社及び委託会社は、会員との事前協議なしに「クラブオフサービス」のサービス内容を変

更することがあります。この場合、当社は、当社が適当と認める方法により会員に通知する

ものとします。 

 

第６条（その他事項） 

1. 「クラブオフサービス」利用に関する注意事項であって、この「クラブオフサービス利用規

約」に記載のない事項は、別に会員に配布するパンフレット又は当社ホームページに掲載す

るものとします。 

 

本規約は、2021 年 9 月 1日から実施します。 

 


